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Действуют с «23» мая 2024 г. 

 

Правила предоставления услуги смс-информирования для юридических лиц, 

индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой 

1. Термины и определения 

1.1. Банк - МОРСКОЙ АКЦИОНЕРНЫЙ БАНК (Акционерное Общество),  

МОРСКОЙ БАНК (АО) 

1.2. Банковский счет (Счет) – расчетный счет Клиента, открытый в Банке для осуществления 

операций в порядке и на условиях, предусмотренных договором банковского счета, на 

основании которого открыт расчетный счет. 

1.3. Договор оказания услуги смс-информирования (Договор оказания услуги) – договор, 

заключенный между Банком и Клиентом, устанавливающий правовые отношения между 

Банком и Клиентом при предоставлении услуги смс-информирования Клиенту. Договор 

оказания услуги состоит из следующих неотъемлемых частей: 

1.3.1. Заявление о присоединении к Правилам предоставления услуги  

смс-информирования для юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и 

физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке частной практикой (Заявление о присоединении) – документ по 

форме Банка, надлежащим образом оформленный, заполненный и подписанный 

Клиентом/Представителем клиента; 

1.3.2. Правила – Правила предоставления услуги смс-информирования для юридических 

лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в 

установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой; 

1.3.3. Тарифы - Тарифы комиссионного вознаграждения по обслуживанию юридических 

лиц (за исключением кредитных организаций), индивидуальных предпринимателей, 

физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке частной практикой, в МОРСКОМ БАНКЕ (АО). 

1.4. Услуга смс-информирования (Услуга) - услуга Банка по уведомлению Клиента о 

движении денежных средств по Счету посредством отправки текстового сообщения (далее - 

СМС) на номер(а) мобильного(ых) телефона(ов) Клиента, указанный(ые) Клиентом в 

Заявлении о присоединении/ Заявлении об изменении условий услуги. 

1.5. Заявление об изменении условий предоставления услуги смс – информирования о 

движении денежных средств по расчетным счетам (далее – Заявление об изменении 

условий услуги) – заявление, на основании которого Банк прекращает оказание Услуги 

Клиенту, или вносит изменение в условия предоставления Услуги, указанные ранее в 

Заявлении о присоединении, подключает дополнительный номер мобильного телефона. 

1.6. Клиент - юридическое лицо (за исключением кредитных организаций), индивидуальный 

предприниматель или физическое лицо, занимающееся в установленном законодательством 

Российской Федерации порядке частной практикой, с которым в соответствии с настоящими 

Правилами заключен Договор оказания услуги. 

1.7. Система дистанционного банковского обслуживания (Система ДБО) – система 

дистанционного банковского обслуживания («Интернет банк» и/или «Мобильный банк»), 

обмена электронными документами, включающая комплекс программно – аппаратных средств 

и организационных мероприятий для составления, удостоверения, передачи и обработки 
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электронного документа по телекоммуникационным каналам связи, согласовано используемых 

Клиентом и Банком. 

Термины, не определенные в настоящих Правилах и указанные в них с заглавной буквы, 

имеют то же значение, что и в Договоре банковского счета (договоре присоединения). 

2. Общие положения 

2.1. Настоящие Правила являются договором присоединения, определяющим порядок и 

условия предоставления Услуги Клиентам Банком, порядок оказания и прекращения Услуги. 

2.2. Заключение Договора оказания услуги осуществляется путем присоединения Клиента к 

настоящим Правилам и Тарифам в целом и производится путем подачи 

Клиентом/Представителем клиента Заявления о присоединении по форме Банка.  

Присоединение Клиента к части Правил, а также внесение Клиентом изменений и/или 

дополнений в текст настоящих Правил не допускается, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

До заключения Договора оказания услуги Клиент обязан предоставить Банку достоверные 

сведения и документы в соответствии с законодательством Российской Федерации, а в случае 

их изменения – предоставить обновленные сведения и документы. 

Договор оказания услуги считается заключенным с момента проставления 

уполномоченным работником Банка на бумажном носителе Заявления о присоединении 

соответствующей отметки о приеме либо установления статуса «Исполнен» в Системе ДБО. 

Дата принятия Заявления о присоединении является датой заключения Договора оказания 

услуги. 

2.3. Банк с целью ознакомления Клиентов с текстом настоящих Правил и Тарифами доводит 

информацию о Правилах и Тарифах путем размещения информации на Сайте Банка 

maritimebank.com. 

Банк вправе изменять и дополнять в одностороннем порядке настоящие Правила и/или 

Тарифы, за исключением случаев, когда одностороннее изменение Банком условий Правил 

запрещено законодательством Российской Федерации. 

Уведомление Клиентов об изменении и/или дополнении Тарифов и/или Правил 

осуществляется не позднее, чем за 10 (Десять) календарных дней до даты введения в действие 

новых Тарифов Банка и/или новой редакции настоящих Правил путем размещения 

соответствующих изменений и дополнений или новых редакций указанных документов на 

Сайте Банка. 

В случае несогласия с изменениями или дополнениями, внесенными в Правила и/или 

Тарифы, Клиент имеет право до вступления в силу таких изменений или дополнений обратиться 

в Банк с заявлением о расторжении Договора оказания услуги и отключении Услуги. 

Клиент обязуется самостоятельно знакомиться, не реже одного раза в неделю, с текущей 

редакцией Правил и Тарифов, следить за изменениями и/или дополнениями, вносимыми 

Банком в Правила и/или Тарифы. Проведение Клиентом операций по Счету после введения в 

действие новых Тарифов Банка и/или новой редакции Правил свидетельствует о принятии 

Клиентом новых условий Правил и Тарифов с учетом всех изменений и дополнений, 

действующих на дату проведения операции. 

2.4. Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Договора банковского счета, 

являющийся договором присоединения.  

3. Порядок оказания Услуги  

3.1. В рамках Услуги Банк предоставляет Клиенту информацию о движении денежных средств 

по всем открытым Счетам Клиента.  
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3.2. Доведение информации осуществляется через оператора сотовой связи путем направления 

СМС на номер(а) мобильного(ых) телефона(ов), указанных Клиентом/Представителем в 

Заявлении о присоединении или в Заявлении об изменении условий услуги.  

3.3. Банк направляет Клиенту СМС о следующих событиях по Счетаму Клиента:  

 зачисление денежных средств на Счет; 

 списание денежных средств со Счета. 

3.4. Клиент вправе отключить Услугу/изменить условия предоставления Услуги/подключить 

дополнительный номер телефона, путем предоставления в Банк Заявления об изменении 

условий услуги. 

 Заявление об изменении условий услуги может быть подано в офис Банка на бумажном 

носителе, надлежащим образом заполненное и подписанное Клиентом/Представителем, или в 

электронном виде посредством Системы ДБО. Заявление об изменении условий считается 

принятым Банком с момента проставления уполномоченным работником Банка на бумажном 

носителе соответствующей отметки о приеме либо установления статуса «Исполнен» в 

Системе ДБО. 

3.5. Банк подключает Услугу/меняет условия предоставления Услуги/подключает 

дополнительный номер мобильного телефона/отключает Услугу не позднее рабочего дня, 

следующего за днем получения Банком Заявления о присоединении/Заявления об изменении 

условий услуги. 

3.6. Клиент обязуется обеспечить наличие в Банке контактной информации, необходимой для 

направления СМС и поддерживать ее в актуальном состоянии.  

3.7. В случае изменения номера мобильного телефона, предоставленного в Банк для получения 

Клиентом СМС, Клиент обязан своевременно представить в Банк измененную информацию. 

Изменение информации о номере мобильного телефона производится путем подачи в Банк 

Заявления об изменении условий услуги в порядке, установленном в абз. 2 п. 3.4 настоящих 

Правил. 

До момента предоставления Клиентом в Банк актуальной контактной информации 

способом, указанным в настоящем пункте, Клиент принимает на себя риски, связанные с 

непредставлением Банку информации об изменении номера мобильного телефона. 

3.8. Клиент обязуется содержать технические средства (мобильный телефон, ноутбук, 

компьютер, планшет и т.д.), обеспечивающие возможность получения от Банка уведомлений о 

совершении каждой Операции в исправном рабочем состоянии. В случае неисправности 

указанных технических средств, Клиент принимает на себя риски, связанные с неполучением 

от Банка уведомлений о совершении Операций. 

3.9. Банк вправе приостановить на неопределенный срок оказание Услуги в одностороннем 

порядке в случае возникновения у Банка и/или оператора сотовой связи технических 

неисправностей или других обстоятельств, препятствующих предоставлению Услуги. О 

приостановке оказания Услуги Банк уведомляет Клиента путем размещения информации на 

Сайте Банка или в Системе ДБО. 

4. Порядок оплаты Услуг 

4.1. Клиент оплачивает предоставляемую Банком Услугу в размере и в сроки, указанные в 

Тарифах Банка.  

4.2. Вознаграждение Банка за предоставление Услуги списывается Банком без 

дополнительного распоряжения Клиента (заранее данный акцепт) в последний рабочий день 

месяца со Счета Клиента в валюте Российской Федерации, либо с любого Счета Клиента, 

открытого в Банке, в том числе в валюте, отличной от валюты Счета по курсу Банка на день 

списания (заранее данный Клиентом акцепт). 
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4.3. Если на момент списания платы за Услугу на Счетах Клиента недостаточно денежных 

средств для списания платы за Услугу в полном объеме, дальнейшее оказание Услуги 

приостанавливается. При этом, задолженность по оплате помещается в очередь неисполненных 

в срок распоряжений как ожидающая оплату. 

4.4. В случае прекращения действия Услуги в связи с расторжением Договора оказания услуги 

по инициативе Клиента или Банка плата за Услугу не пересчитывается и не возвращается. 

 

5. Ответственность Сторон  

5.1. Клиент подтверждает, что поставлен Банком в известность и в полной мере осознает, что 

передача конфиденциальной информации по каналам сетей сотовой связи влечет риск 

несанкционированного доступа к такой информации третьих лиц, риски 

несанкционированного доступа Клиент осознает и принимает на себя. 

5.2. Клиент несет ответственность за своевременное уведомление Банка об изменении номера 

мобильного телефона. 

5.3. Клиент согласен с тем, что Банк по поручению Клиента направляет информацию оператору 

сотовой связи и не гарантирует доставку данной информации Клиенту оператором сотовой 

связи. Вследствие чего Банк не несет ответственность за возможные убытки Клиента, 

возникшие в силу неполучения или несвоевременного получения им информации.  

5.4. Сторона, которая не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору вследствие 

обстоятельств непреодолимой силы обязана незамедлительно проинформировать другую 

Сторону в письменном виде об их наступлении и прекращении.  

6. Срок действия Договора и порядок расторжения Договора 

6.1. Действие Договора оказания услуги прекращается досрочно, без дополнительного 

соглашения Сторон, при закрытии Клиентом всех Счетов и/или при расторжении всех 

Договоров банковского счета, на основании которых открыты Счета Клиента.  

6.2. Каждая из Сторон вправе расторгнуть Договор оказания услуги в одностороннем 

внесудебном порядке путем направления другой Стороне письменного уведомления об этом. 

Договор оказания услуги считается расторгнутым с даты, указанной в таком уведомлении, но 

не ранее, чем через 5 (Пять) рабочих дней с даты получения противоположной Стороной такого 

письменного уведомления. При этом обязательства по Договору оказания услуги, возникшие в 

период его действия, не прекращаются до полного исполнения их Сторонами. Уведомление о 

расторжении Договора направляется Банком в электронном виде по Системе ДБО и/или на 

адрес электронной почты Клиента, предоставленный Клиентом. При отсутствии адреса 

электронной почты уведомление о расторжении договора оказания услуги направляется на 

адрес регистрации Клиента. 

6.3. Прекращение Договора оказания услуги не влечет расторжения Договора банковского 

счета.  

7. Заключительные положения 

7.1. Все споры по Договору оказания услуги разрешаются путем переговоров Сторон, а в 

случае недостижения согласия подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с 

законодательством Российской Федерации в арбитражном суде по месту исполнения Договора 

(по месту нахождения Банка или его филиала/дополнительного офиса соответственно). 

7.2. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором оказания услуги, Банк и Клиент 

руководствуются законодательством Российской Федерации, нормативными документами 

Банка России и банковскими правилами. 
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Приложения: 

Приложение №1: Заявление о присоединении к Правилам предоставления услуги смс-информирования для 

юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой. 

Приложение №2: Заявление об изменении условий предоставления услуги смс – информирования о движении 

денежных средств по расчетному счету.  
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Приложение №1 к Правилам предоставления услуги смс-информирования для юридических лиц, индивидуальных 

предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке частной практикой  

 

 

Заявление о присоединении к Правилам предоставления услуги смс-информирования 

для юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, 

занимающихся в установленном законодательством Российской Федерации порядке 

частной практикой 

 

г.                   «____» _______ 20__ г. 

  ИНН 
(наименование юридического лица/ обособленного подразделения 

юридического лица (если применимо)/ ФИО индивидуального 

предпринимателя/ физического лица, занимающегося в установленном 

законодательством РФ порядке частной практикой)  

  

Настоящим Заявлением просит Банк подключить услугу смс-информирования о движении 

  денежных средств по расчетным счетам, открытым в Банке. 
      
Количество включаемых в печатную форму строк варьируется в зависимости от количества подключаемых номеров мобильного телефона  

номер мобильного телефона    

  (указать номер мобильного телефона) 

Подписав настоящее Заявление, Клиент: 

- подтверждает присоединение к «Правилам предоставления услуги смс-информирования для юридических лиц, 

индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном законодательством 

Российской Федерации порядке частной практикой» (далее – Правила) в порядке, предусмотренном  

статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. Подтверждает, что ознакомлен, полностью согласен с 

Правилами и обязуется их исполнять; 

- подтверждает, что ознакомлен и согласен на обслуживание в соответствии с тарифами комиссионного 

вознаграждения по обслуживанию юридических лиц (за исключением кредитных организаций), индивидуальных 

предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской Федерации 

порядке частной практикой, в МОРСКОМ БАНКЕ (АО), утвержденными в Банке, и дает согласие на списание 

Банком без дополнительного распоряжения Клиента (заранее данный акцепт) вознаграждения за услуги Банка, 

предоставляемые на основании настоящего Заявления, с расчетного счета, открытого в валюте Российской 

Федерации, либо с любого другого расчетного счета Клиента, открытого в Банке, в том числе в валюте, отличной 

от валюты счета, по курсу Банка на день списания. 

- подтверждает, что поставлен Банком в известность и в полной мере осознает, что передача конфиденциальной 

информации по каналам сетей сотовой связи и информационно – телекоммуникационной сети «Интернет» влечет 

риск несанкционированного доступа к такой информации третьих лиц, риски несанкционированного доступа 

Клиент осознает и принимает на себя. 

 

<пункт применим в случае подачи заявления на бумажном носителе в офис Банка> 

 

 

(Должность) 

М.П. (при наличии) 

 

(Подпись) 

 

 

(ФИО) 

ОТМЕТКИ БАНКА 

Заявление принято. Дата принятия заявления: «____» _________20__ г. 
     

(должность)  (подпись)  (ФИО) 

 

<пункт применим в случае подачи заявления посредством системы ДБО> 

Подписано: реквизиты Электронной подписи 

Дата: __________ 20__ г. 

 

  



                                                                                                 Приложение № 1 к Приказу № ПР-141/2024 от «23» мая 2024 г. 

7  

Приложение №2 к Правилам предоставления услуги смс-информирования для юридических лиц, индивидуальных 

предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке частной практикой 
 

Заявление об изменении условий предоставления услуги смс-информирования о 

движении денежных средств по расчетным счетам 

г.                   «____» _______ 20__ г. 

  ИНН 
(наименование юридического лица/ обособленного подразделения юридического лица (если 

применимо)/ ФИО индивидуального предпринимателя/ физического лица, занимающегося 

в установленном законодательством РФ порядке частной практикой)  

  

Настоящим Заявлением просит Банк:  

<пункт включается в заявление в случае подключения дополнительного номера мобильного телефона> 

 Подключить услугу смс-информирования о движении денежных средств по расчетным счетам, открытым в 

 Банке, на следующий дополнительный номер мобильного телефона:   

 (указать номер(а) мобильного(ых) телефона(ов)) 

<пункт включается в заявление в случае изменения номера мобильного телефона, к которому подключена услуга смс-информирования> 

 Изменить номер мобильного телефона, на который направляются смс-сообщения с:  
  (указать номер мобильного телефона) 

 на следующий номер мобильного телефона:   

 (указать номер мобильного телефона)  

<пункт включается в заявление в случае отключения услуги смс-информирования> 

Количество включаемых в печатную форму строк варьируется в зависимости от количества отключаемых номеров мобильного телефона 
 Отключить услугу смс-информирования по номеру телефона:  

  (указать номер мобильного телефона) 

Подписав настоящее Заявление, Клиент: 

- подтверждает, что ознакомился с условиями Правил предоставления услуги смс-информирования для 

юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, занимающихся в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой (далее – Правила), их содержание 

полностью понятно и имеет для Клиента обязательную силу, выражает согласие с условиями Правил и обязуется 

их выполнять; 

- подтверждает, что ознакомлен и согласен на обслуживание в соответствии с тарифами комиссионного 

вознаграждения по обслуживанию юридических лиц (за исключением кредитных организаций), индивидуальных 

предпринимателей, физических лиц, занимающихся в установленном законодательством Российской Федерации 

порядке частной практикой, в МОРСКОМ БАНКЕ (АО), утвержденными в Банке, и дает согласие на списание 

Банком без дополнительного распоряжения Клиента (заранее данный акцепт) вознаграждения за услуги Банка, 

предоставляемые в рамках настоящего Заявления, с расчетного счета, открытого в валюте Российской Федерации, 

либо с любого другого расчетного счета Клиента, открытого в Банке, в том числе в валюте, отличной от валюты 

счета по курсу Банка на день списания; 

- подтверждает, что поставлен Банком в известность и в полной мере осознает, что передача конфиденциальной 

информации по каналам сетей сотовой связи и информационно – телекоммуникационной сети «Интернет» влечет 

риск несанкционированного доступа к такой информации третьих лиц, риски несанкционированного доступа 

Клиент осознает и принимает на себя. 

 

<пункт применим в случае подачи заявления на бумажном носителе в офис Банка> 

 

(Должность) 

М.П. (при наличии) 

 

(Подпись) 

 

 

(ФИО) 

ОТМЕТКИ БАНКА 

Заявление принято. Дата принятия заявления: «____» _________20__ г. 
     

(должность)  (подпись)  (ФИО) 

<пункт применим в случае подачи заявления посредством системы ДБО> 

Подписано: реквизиты Электронной подписи 

Дата: __________ 20__ г. 


